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1 [lnanupyemMpble pe3yJibTaThl 00y4eHHs M0 JUCHUIIHHE, COOTHECEHHbIE ¢
ycranoBjaeHHbIMHM B OIIOII BO unankaropamMu 10CTHKEHUS] KOMIIETeHIIHI

1.1 Ilepeyenb KoMneTeHU i, GOPMUPYEMbIX YUEOHOMH THCUMTILINHOM

KOII M HAMMEHOBAaHUEe KOMIeTeHINHU H.]'IaHpreMI)Ie pe3yabTaThbl Oﬁy‘leHI/lﬂ

Oo6umenpodgeccuoHATBLHAST KOMIIETEHIUS

OIIK-4 Crioco0en OpPraHU30BbIBATh | 3HATDH 3): 3Haer UH(POPMALMOHHO-
BHE/[PCHHE COBPEMCHHBIX MH(OPMALMOHHO- | KOMMYHHMKALMOHHBIC TEXHOJOTMH B  cdepe
KOMMYHI/IKaL[I/IOHI—iI)IX TEXHOJIOTHUI B rOCYJIapCTBEHHOIO u MYHULIMIIAJIBHOTO
COOTBCTCTBYIOLICH cbepe | yrpapnenns, HOPSAIOK MH(POPMALTHOHHOM
PO ECCHOHATTEHOM JIESITETBHOCTH u

OTKPBITOCTH (DYHKIIMOHUPOBAHUS OpraHa BIIACTH.
YMmers (Y): YMeeT npuMeHsITs HHPOPMAITMIOHHO-
KOMMYHUKAIIMOHHBIE TEXHOJOTHUM B CHUCTEME
3JIEKTPOHHOTO NPABUTEJILCTBA.

Baaners (B): BnajneeT HaBbIKaMy MCITOJb30BaHUS
UH(GOPMaIMOHHO-KOMMYHUKAIIMOHHBIX
TEXHOJIOTHI € LEIbI0 OKa3aHMS TOCYAapCTBEHHBIX
Y MYHUIIUTIAJIbHBIX YCIIYT.

o0ecreynBaTh WHPOPMALMOHHYIO
OTKPBITOCTH JACATESIBHOCTH OpPraHa BIIACTH;

2. lean u Mmecto qucuumuinHel B ctpykrype OIIOITI BO
Jucuumnnna «CoBpeMeHHble MH(OpManuoHHble TexHojgoruu B I'MVY» oTHocuTcs K
gactd  (OPMHUPYEMOH y4acCTHHUKAMH OOpa30BATEIbHBIX OTHOIICHUH NPOQecCHOHATHHOM
oOpa3oBaTenbHOW Mporpammbsl  Bbiciiero obpaszoBanust 38.04.04 T'ocynapcTBeHHOE W
MYHUIIUTATBFHOE YIIPaBJIeHUE HAPaBIeHHOCTH (MIpo¢ k) YIpaBieHHE Pa3BUTHEM PErHoHa.

Henasimu usydyenusi 1ucuuninibl «CoBpeMeHHbIe HH(POPMALMOHHBIE TEXHOJIOTUH B
I'MY» ¢dopmupoBanue TMOAXOAOB K  pa3paboTke U  TOCTPOEHUIO  COBPEMEHHBIX
WH()OPMAIIMOHHBIX TEXHOJOTUM U HH(POPMAIMOHHBIX CHCTEM C 1EJbI0  TOBBIIICHUS
3¢ (HEeKTUBHOCTH yIpaBieHusl B cdepe rocydapCTBEHHOTO M MYHUIIMTAIBHOTO YIPABICHUS, B
dbopMHupoBaHUH Yy OOydYarONIMXCsl (PyHIaMEHTAJIbHBIX 3HAHWW B 00JIACTH HCIIOJIB30BAHUSA U
MPUMEHEHUS COBPEMEHHBIX HH(OPMAIIMOHHBIX CUCTEM M TEXHOJIOTHI B YIIPABICHHUU.

3. O0beM y4eOHOH TUCHUILIMHBI B 32a4€THBIX ¢IUHUIAX ¢ YKA3aHNEM KOJIHYeCTBa
aKaJleMHYeCKHX YaCOB, BbIIeJIEHHbIX HA KOHTAKTHYIO padoTy 00y4aiommuXxcs ¢
npenojaasareseM (10 BUAaM y4eOHbIX 3aHATHI, TEKYIIUI U POMEKYTOYHbII KOHTPOJIb 110
AUCHHUILINHE) U HA CAMOCTOSITEIbHYIO padoTy 00y4aromuxcs

Bun yuebHol paboThl 1 cemectp

OO011ast TPYA0EMKOCTh AUCHUIIUHBI, 3aU€THBIX UHUI] 2
4acoB 72
AynuTopHas (KOHTaKTHasi) paboTa, 4acoB 18,25
B T.4. 3aHATHS JICKIIMOHHOTO TUTIA -
3aHSATUSA CEMUHAPCKOTO THUIIA 18
POMEKYTOUHAS aTTECTAIUS 0,25
CamocrosiTesibHast padoTa 00y4aOIIMXCsl, YACOB 49,75
B T.4. KypcoBas paboTa -
KonTpoJs 4
Bug npomexxyTouHol arTecTanuu 3a4eT




4. Conep:kanue THCHUILUINHBI, CTPYKTYPHPOBaHHOE 110 TeMaM (pa3jesiaM) ¢ YKa3aHHeM
OTBEJCHHOI0 HA HUX KOJHYeCTBA aKA/leMHYECKHUX YaCcOB U BU/IOB y4eOHbIX 3aHATHIA
4.1 Ilepeuenv pazoenog OUCUUNIUHBL C YKA3QHUEM MPYOOEMKOCHU AYOUMOPHOU
(KOHMAKMHOIL) U CAMOCMOAMENbHOU PAdOMbl, 6U006 KOHMPOEl U NePeuHa KOMNEmeHyuil

Tpyn0eMKOCTb, 4aCOB
B TOM YHCIIE

” Kon
HanmeHnoBaHue pa3zieioB U TeM ayJIMTOPHON
BCETo .\ | camocTosTeNnb | KOMIETEHIUU
(KOHTaKTHOH) N
HO¥ paboThI
paboTHI

Paznen 1. Undopmaruzauus
rocyJapcTBEHHOr0 ¥ MYHMUIMIIAJILHOTO
ynpasieHusi. KomnboTepHbie 35 9 26
TEXHOJIOTHHU B yIIPaBJIeHUH
OpraHu3aumen.

Paszpnen 2. OcHOBBI NOCTPOCHUS
HHCTPYMEHTAJIBHBIX CPEACTB
UH(OPMALMOHHBIX TEXHOJIOT UM, OIIK-4
TexHosorum TeJIeKOMMYHUKAIMI 1 32,75 9 23,75
Co31aHue KOMIILIOTEPHBIX
HH(pOPMALMOHHBIX CHCTEM

ynpaBJieHHsI.
Hroro 3a cemecTp 67,75 18 49,75
IMpomexyToUHAasi aTTECTALHSA 4,25 0,25 -

HUTOI'O no nucnuIInHe 72 18,25 49,75

4.2 Cooepicanue oucuyuniunsl no pazoenam

Pa3znen 1. HNudbopMaTusanmus rocyiapcTBEHHOr0 U MYHHIIMIAJLHOIO VIIPABJIECHHS.
KoMnbloTepHbI€ TEXHOJOTHMH B YIIPABJEHHH OPTraHM3aIM e,

ITepedyenn y4eOHBIX 2JIEMEHTOB pa3jeJia:

1. UndopmanmoHHble TEXHOJOTHH YIpaBlIeHYECKOro mporecca. 2. MHpopMamoHHbIi
notok. 3. IlpoGiema ynopsounBaHusl U COBEPLICHCTBOBAHHUS MH(POPMALMOHHBIX MOTOKOB. 4.
HNupopmaninoHHO-aHAIUTUYECKas] CUCTeMa KaK MHCTPYMEHT NPUHATUA pelieHuil. 5. OTKpbIThIe
uHpopmannonnsle cuctemsl. 6. Mcnonb3oBanue IICIIO B rocynapcTBEHHBIX yUpexJIEHHUX. 7.
[Tonstue ynpaeneHueckoro pemeHus. 8. Crneunduka NpUHATUS YNPABICHUYECKUX DPELIEHUN B
rOCyJapCTBEHHOM M MYHUIMNAIbHOM ynpasieHud. 9. Kiaccudukauus ynpaBieHUECKUX
pemienuit. 10. CuctemMHBI aHaMM3 Kak METOJOJIOTUS WHGOpPMaTU3alMKd OPraHU3allMOHHOTO
ynpasienus. 11. [Ipobiema MHOTOKpUTEPUAIBHOCTH BBIOOPA YIPABIECHUYECKOTo peuieHus. 12.
Cratuctudeckre MEeTObl OLIEHKH OOCTAHOBKHU JJIsl MPUHATHS yIpaBleHYecKoro pemeHus. 13.
Cuctembl 3JIEKTPOHHOrO JokyMeHTooOopota. 14. KomnektuBHble perieHus. 15. DkcrepTHble
METOABl B IOATOTOBKE YIPABJIEHYECKOro pemeHud. 16. Meroasl NPOTrHO3WPOBAHUS
(9KCTpanonsIus).

Pa3nen 2. OCHOBbI NOCTPOEHHS] WHCTPYMEHTAJbHBIX CPeACTB MHGOPMAIMOHHBIX
TEeXHOJOTHIA. TexHogoruu TeJeKOMMYHUKAIIMHA " Co3nanue KOMIIBLIOTEPHLIX
HH(POPMALMOHHBIX CHCTEM YIIPABJICHUS.

ITepedyenb y4eOHBIX 2JIEMEHTOB pa3jeJia:

17. DneKTpoHHOE MNPaBUTEIBCTBO KaK KOHIEMIMS TOCYJAPCTBEHHOTO YMPABJICHUS B
uHpopMaMOHHOM oOmiecTBe. 18. DIEKTPOHHOE MPABUTENBCTBO: MEXKIYHAPOAHBIM OINBIT U
Monenu peanuzanuu B Poccum. 19. Mugekc OOH TOTOBHOCTHM CTpaH K 3JIEKTPOHHOMY



npasutenscTBy. 20. denepanpHas nenesas nporpamma «nektpoHHas Poccus». 21. OcHoBHBIE
IOPUHLIMIIBL  PEryJIMpPOBAHMUS KadyecTBa MPENOCTaBlieHUsS WHGOPMAIMOHHBIX YCIyr Ha
rOCYyJapCTBEHHOM ¥  MYHHUIMOAJILHOM  ypoBHe. 22.  be3omacHoCTh  NMPUMEHEHUS
MH(OPMALIMOHHO-aHAIMTUYECKMX TEXHOJIOTM B TOCYJapCTBEHHOM U MYHUIUIAIHHOM
ynpasieHuu. 23. @ynknuu MIHTepHeTa B roCyJapCTBEHHOM M MYHUIIMIIAIBHOM yIIpaBJiIeHUHU. 24.
[ToHsATHE KOMIBIOTEPHON CETHU M COLMAIBHOW CeTH. 25. Buabl KOMIBIOTEPHBIX U COLMAIBHBIX
ceteit. 26. OCHOBHBIE TOIOJIOTUU KOMITBIOTEPHBIX ceTell. 27. Mcnoab30BaHNe COLUANBHBIX CETEH
B TOCYJapCTBEHHOM M MyHHUIMNAIbHOM yrpaBieHud. 28. Ilonstue TeppuTopuanibHON
uH(pOPMaIIMOHHON cucTeMbl. 29. OOIKMe TPHHIMIBI CO3MaHUS WH()OPMAIMOHHOW CHCTEMBI
ropoaa u obnactu (kpas, pecnyonaukn). 30. Knaccudukamnus HarpaBieHuid HH(pOpMaTH3AIUN
MYHUIUIIAIBEHOTO YIIPABIICHUS.

5. OueHouyHbIe MAaTEePHAJbI N0 TUCHUTLIIHHE
OrneHoYHBIC MaTepHAIBl MO AWCIUIUIMHE MPEACTaBiICHbI B BUIE (OHAA OICHOYHBIX
CPEJCTB.

6. MaTrepuaibHO-TEXHHYECKOE H Y4eOHO-MeTOAHYEeCKOe odecnedyeHne JUCHHUIIIHHBI
6.1 Ilepeuens yueoHo-memoouueckozo obecneveHus no OUCYUnIUHe

Ne ABTOp, Ha3BaHUE, MECTO M3/IaHUS, U31AaTEIbCTBO, TOJ H3IaHNs, KOJMYECTBO CTPAHMLI, PEIKHM
/' JlocTyna

6.2 Ilepeuens yueonvix uzoanuil, He0OX00UMbBIX 0J151 0CB0CHUA OUCYUNIUHBL
OcHoBHas JIuTepaTypa:
1. MoposoBa, O.A. HMHpopMalmOHHBIE TEXHOJIOIMH B TOCYJIAapPCTBEHHOM H
MYHUIUIAIBLHOM YIpaBJieHUH : yueOHoe mocobue st By3oB / O. A. Mopo3oBa, B. B. Jlocena,
JI. . iBanoBa. — 2-¢ u3n., ucrp. u gor. — Mocksa : M3garensctBo FOpaiit, 2023. — 142 ¢c. —

(Beiciee  oOpazoBanme). —  ISBN 978-5-534-06262-5. —  Tekct: anmekTpoHHbIH  //
Oo6pasoBarenbHas wiathopma KOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/516119

2.  Uudopmanumonnsle TtexHonorun B 2 T. Tom 1: ydeOHMK [uIi CpenHEro
npodeccuonaibHoro  oo6pazoanusi/  B. B. Tpopumos,  O.Il. Uneuna,  B. U. Kuses,
E. B. Tpodumosa ; mox penmakuueir B. B. TpodumoBa. — Mocksa : M3garensctBo HOpaiit,
2023. — 238 c. — (Ilpodeccnonanproe oopazoBanue). — ISBN 978-5-534-03964-1. — Tekcr :
ANeKTpoHHBIH  //  OOpazoBarenbHas  1atpopma  FOpaiir  [caiit]. —  URL:

https://urait.ru/bcode/512088
3. Hndopmarmmonnele TexHonoruu B 2 T. Tom 2: y4yeOHHK IS CpEIHErO
npodeccuonaibHoro  oo6pazoanusi/  B. B. Tpopumos,  O.Il. Uneuna,  B. U. Kuses,

E. B. TpodumoBa ; mon penakuueir B. B. TpodumoBa. — Mocksa: WsnatensctBo FOpaiit,
2023. — 390 c. — (IIpodeccuonanproe oopazoBanue). — ISBN 978-5-534-03966-5. — Texkcr:
NEeKTpoHHBIH  //  OOpasoBarenbHas  1iargpopma  IOpaiit  [caiit]. —  URL:

https://urait.ru/bcode/512089

JonmosiHuTe/IbHAS JIUTEPATYypAa:

1. Pomanoma, 1O.]J[. HHudopmanuoHHbIE TEXHOJOTHMM B YIPABICHHUU IEPCOHAIIOM:
y4eOHUK M TMPaKTUKyM i cpeaHero npodeccuoHanbHoro odpazoBanus / 1O. JI. Pomanosa,
T. A. Bunrosa, I1. E. KoBans. — 3-e uzn., nepepad. u gon. — Mocksa: U3narensctBo FOpaiiT,
2023. — 271 c. — (IIpodeccuonanpHoe obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-07586-1. — Tekcr:
NeKTpoHHBIH  //  OOpasoBarenbHas  1uatpopma  HOpaiir  [caiit]. —  URL:
https://urait.ru/bcode/513475



https://urait.ru/bcode/516119
https://urait.ru/bcode/512088%203
https://urait.ru/bcode/512088%203
https://urait.ru/bcode/512089
https://urait.ru/bcode/513475

2. UudopmanroHHbIe TEXHOJIOTHHA B MEHE/DKMEHTE: YUCOHHUK U MPAKTHKYM ISl CPEIAHETO
npodeccuoHaibHOoro  oopazoanusi/  E. B. MaiiopoBa [u  gap.]; 1moa  pemakmmen
E. B. MaiiopoBoii. — Mocksa: MU3marensctBo FOpaiit, 2023. — 368 c. — (IIpodeccronanpHoe
obpazoBanue). — ISBN 978-5-9916-9005-8. — Texkcr: anexrponssiii // OOpazoBarenbHas
iatdopma IOpaiit [caiir]. — URL: https://urait.ru/bcode/513739

6.3 Coepemennvie npogheccuonanvmvle 6a3vl OAHHBIX, UHPOPMAYUOHHBIE CNPABOUHDLE
cucmemul u TUYEHIUOHHOE NPOZPAMMHOE 0DecnedeHue

CoBpemeHHbIe PodeccoHAIbHBIE 0a3bI TAHHBIX, HHPOPMAIHOHHBbIE CIIPABOYHbIE
cucreMbl, UHU(pPoOBbIE  IIEKTPOHHbIe  OUOJMOTEKM M  Jpyrue  3JIEeKTPOHHbIE
o0pa3oBaTe/ibHbIE PecypcChl

1. loroBop o0 moAKIIOYEHUHM K HalmoHambHOH AJEKTPOHHOW OMONMOTEKE W
NPEIOCTaBICHUU  JOCTyma K oObekTam  HaruoHanpHOW — 3JEKTPOHHOW — OMONIHOTEKH
Nel101/HDbB/0502-11 ot 26.02.2020 5 neT ¢ mpoJIoHTaluen

2. Cornamenne o OecruiaTHOM TecToBOM joctyne K Polpred.com. O630p CMU
27.04.2016 6eccpouno

3. Cornamenne o OecruiaTHOM TecToBOM joctyne K Polpred.com. O630p CMU
02.03.2020 6eccpouno

4. NudopmannonHo-crpaBounas cuctema «[apant» — URL: https://www.garant.ru/
UudopmanmonHo-cnpaBoynast cucrema Jlunensuonnsiii gorosop Ne 261709/0OI1-2 ot
25.06.2021

5. «KoncynbranT [Imrocy. — URL: http://www.consultant.ru/ ceo6oaubrii moctyn

6. DnekTpoHHO-OMOMMOTEeYHass cucrema AQriLib http://ebs.rqunh.ru/ (cBumerenscTBO 0
rocy1apcTBEHHOU peructpauuu 6a3sl qaHHbIX Ne2014620472 ot 21.03.2014).

Hoctyn K 3JIEKTPOHHOM HHPOPMALMOHHO-00Pa30BaTEIbHOM cpene,
HHG(pOPMALMOHHO-TEJEKOMMYHHUKAUMOHHOM ceTH « MHTEpHET»

1. Cucrema nucranimonnoro ody4denus Moodle www.portfolio.rgunh.ru (cBo6oano
pacpocTpaHsiemMoe)

2. [lpaBo wucnonb3oBanuss nporpamm aius OBM  Mirapolis HCM B cocrase
(byHKLIMOHATIBHBIX OJIOKOB U MOAyJeil: BupTyanbHas KOMHara.

3. NHHOBanMOHHAs cHUCTeMa TECTUPOBAaHUS — TMPOrpaMMHOE OOecredeHue Ha

iatdopme 1C ([Jorosop Ne K/06/03 ot 13.06.2017). beccpouHbIi.

4. OOpa3oBaTeNbHbIIl UHTEpHET — HopTayi Poccuiickoro rocynapCTBEHHOIO arpapHoOro
3a04YHOr0 YHMBEpPCHUTETa (CBUIETEIBCTBO O PETHUCTPALMU CPEACTBA MACCOBBIX MH(pOpMaLuu I
Ne ®C77-51402 ot 19.10.2012).

JInnensnoHHoe U CBOOOIHO pacnpocTpaHsieMoe NPorpaMMHoe odecreyeHne

1. OpenOffice —  cBoOomHBIII  makeT  OQPHCHBIX  MPUIOKEHUH  (CBOOOIHO
pacrpocTpaHsIeMOE)

2. linuxmint.com https://linuxmint.com/ (cBO60IHO pactpocTpaHsIeMoe)

3. DnexktpoHHO-OMOMMoTeunas cucrema Agrilib http://ebs.rgunh.ru/ (cBunerenscTBO 0
roCyJIapCcTBEHHOUM peructpanuu 0a3bl qaHHbIX Ne2014620472 ot 21.03.2014) coOGCTBEHHOCTH
YHHUBEPCHUTETA.

4. Odbummanbraas crpanuna ®I'BOY BO «Poccuiickuii rocynapCTBEHHBIN arpapHbId
3a0uHbIil yHUBepcuTeT» https://vk.com/rgunh.ru (cBoboHO pacrpocTpaHsemMoe)

5. llopran  denepanbHOr0  roCyAapCTBEHHOrO0  OIOJHKETHOrO  00pa30BaTeIbHOTO
yUpeXaeHus: BbIcHIero oOpa3oBaHus «PoccHiickMii TOCYHapCTBEHHBIM arpapHbIi 3a04HBIH

YHUBEPCUTET» (cB0OOIHO pacrmpocTpaHseMoe)
https://zen.yandex.ru/id/5fd0b44cc8ed19418871dc31
6. AHnTHBUpYycHOEe mporpammHoe obOecneuenne Dr. WEB Desktop Security Suite

(Cy6nmunensuonnsiii goroop Nel3740 Ha mepenady HEMCKIIOYMTENIbHBIX MPAaB HA MPOTPaMMBbI
g OBM or 01.07.2021).


https://urait.ru/bcode/513739
https://www.garant.ru/
http://www.consultant.ru/
http://ebs.rgunh.ru/
http://www.portfolio.rgunh.ru/
https://linuxmint.com/
http://ebs.rgunh.ru/
https://vk.com/rgunh.ru
https://zen.yandex.ru/id/5fd0b44cc8ed19418871dc31

6.4 IlepeyeHnb yueOHBIX ayTUTOPHIA, 000PYIOBAHHNS U TEXHHYECKHUX CPEICTB

o0y4eHust

Y4yeOHast ayaMTOpHsl U 3aHATHH JICKIIMOHHOTO THIA, CEMHHAPCKOTO
TUMA (CEMUHAPHI, MPAKTHYECKNE 3aHATHS, NIPAKTHUKYMBI, JJaDOpaTopHbIC
paboThI, KOIJIOKBUYMBI), JUISl IPOBEACHHS TPYMIOBBIX KOHCYJIbTalUH H

WHIVBHIYaJIbHOM  paboThl  OOydYaBIIMXCS C nearorndeckuMu
paboTHHUKAMH, Ui TPOBEAEHUS TEKyLIETO KOHTPOIsS H
MPOMEKYTOUHON aTTeCTALlUU.

CrnennanusupoBaHHass MeOenb, AOCKa MenoBas. MynbTHMeAnitHOE

000pyIoBaHKe, IPOSKTOP, SKPaH HACTCHHBIH

143907, MockoBckas 001acTh, T.
Banammixa, yi. mocce DHTY3HacTOB, 1.
50, kab. 125

IInomans momernieHus 51,6 kB.M

Ne o TexHUUecKoi nHBeHTapu3anuu 136,

tax 1

ITomemenue JIIsL CaMOCTOSTEILHOM pa6OTLI.
KOMIIBIOTCPLI B c6op1<e C BBIXOJIOM B UHTCPHET.

[IepconanbHbie

143907, MockoBcKasi 00J1acCTh, T.
Banammixa, yi. mocce DHTY3UaCTOB, 1.
50, unTaNBHBIH 3aI1

ITnomans nmomenienus 497,4 kB. M.

Ne o TexHn4eckoit naBeHTapH3anuu 177,
tax 1

Ilomemenne JIIA CaMOCTOSTEIIbHOM pa6OTBI. CHGHI/IaJ'II/ISI/IPOBaHHaﬂ
Me6eJ’Ib, MNEPCOHAIBbHBIC KOMIIBIOTCPHI B c60pKe C BBIXOJAOM B UHTCPHCT.

143900, MockoBckast 00J1acTh, T.
Banammixa, yi. FOmmyca ®ydnka x.1, kab.
320

IInomane nomemnienus 49,7 kB. M.

Ne o TexHWYecKo# nHBeHTapH3anuu 313,
ITax 3

YueOHast aymuTopus A YICOHBIX 3aHATHH OOYUYaIOMIMXCS W3 YHCIa
uHBammpaoB u  ymn ¢ OB3.  CrmenmammsmpoBaHHas — MeOedb.
ABTOMaTH3UpPOBaHHOE pabodee MECTO JUI MHBAJIMOB-KOISICOUHHUKOB C
KOPPEKIIMOHHON TeXHUKOW M MHIYKIMOHHOHN cuctemoit OnCuc 290;
ABTOMAaTHU3UPOBAHHOE pabouee MECTO sl CITA0OBUISIINX U HE3PSUUX
MOJIb30BaTeNe cO CTallMOHApHBIM BHAcoyBenuuuterem InCuc 29 ON;
ABTOMAaTH3UpOBaHHOE padouee MECTO AN CIA0OBHIAIINX W HE3PSIAX
MOJIB30BaTeNIe ¢ MOPTAaTHBHBIM BuacoyBeamunTeseM ODinCuc 207 CF;
ABTOMAaTH3UPOBaHHOE paboduee MECTO A CIA0OBHIAIINX U HE3PSINX
noJib3oBarenei ¢ yuraromed mammHo DnCuc 207 CN; AnnapaTHblid
KOMILICKC ¢ (DYHKIIMEH BUACOYBEIMUYCHHUS U YTCHHUS ISl CITA00BUISIINX
1 He3psA4ux noss3oBarenei InCuc 207 OS.

143907, MockoBckass ~ 00macTh, T.
banammxa, yn. mocce DHTY3MacToB, .
50, kab. 105

IInomane moMenieHus 52,8 KB. M.

Ne o TexHuueckoit nHBeHTapu3anuu 116,
atax 1
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1.0nucanue nokasareseil U KpuTepueB OLICHUBAHUS MJIAHMPYEMBbIX Pe3yJIbTATOB
00y4eHusi 10 y4eOHOM TMCIUIIIHHE

Koa n
HAMMEHOBaHUM YpoBeHb ocBoOeHHS Ilnanupyemble pe3yJibTaThl 00y4eHUs
KOMIIETCHIINH

OIIK-4 Cnocoben | IToporoBblii 3HATh: 3HAET MH(POPMAIMOHHO-KOMMYHHUKAIIMOHHbBIE

OpraHM30BbIBATH (y10B/I€TBOPHTEJIBHO) | TeXHOJOIMH B  cepe  TrOCYJapCTBEHHOTO |

BHEAPCHUC MYHUITUIIAIEHOTO yIpaBJICHHUS, MOPSII0K

COBPCMCHHBIX UH(POPMAIMOHHOM OTKPBITOCTH (PYHKIIMOHUPOBAHUS

HH(OPMAIHOHHO- opraHa BJIaCTH

KOMMYHHKalTUOHH

LX  TeXHONOIMH B yMerb:  YMEET TPUMEHATh  WH(POPMAIMOHHO-

COOTRETCTRYIOMIEH KOMMYHUKAIlMOHHBIE ~ TEXHOJOTMM B  CHUCTEME

chepe 3JIEKTPOHHOTO IIPABUTEIILCTBA

POQECCHOHANBHO BiajgeTh: Braneer HaBbIKAMHU  HMCHOJIb30BaHUS

i JeATENbHOCTH | MH(POPMALMOHHO-KOMMYHUKAITUOHHBIX ~ TEXHOJIOTHIA

obecre4nBath C  ULEeIbl0  OKa3aHWs  TOCYJApCTBEHHBIX U

WH(POPMAITMOHHYTO MYHUIMIIAIBHBIX YCIYT

OTKPBITOCTh IIponBuHyTHI 3Haer TBepAo: 3Haer nH(OPMALIMOHHO-

ACATCIILHOCTH (xopommo) KOMMYHHMKAI[HOHHbIE ~ TEXHOJIOTWHH B  cdepe

Oprata BIIacTi, rOCyJapCTBEHHOTO M MYHHMIUIAJILHOTO YIIPaBJIEHUS,
HIOPSIIOK MH(POPMALMOHHOM OTKPBITOCTH
(YHKIIMOHUPOBAHHMSI OpraHa BJIaCTH
Ymeer YBepeHHO: YmMmeer IPUMEHSITh
UH(GOPMAIMOHHO-KOMMYHUKAIIMOHHBIE TE€XHOJIOTHH
B CUCTEME IEKTPOHHOTO IPABUTEIIBCTBA
Buaneer yBepenno: Biasieer HaBbIkaMu
HCII0JIb30BaHUS NH(OPMALIMOHHO-
KOMMYHHKAIIMOHHBIX TEXHOJIOTUH C LEJIBIO OKA3aHMS
rOCY/IapCTBEHHBIX M MYHUIIUIAIBHBIX YCIyT

Bricoknii HNmeer copmuporaBuieecs cHCTeMaTHYecKHe
(oTIM4HO) 3HAHMS: 3Haer HMH(pOpPMAaIMOHHO-

KOMMYHHMKAIlMOHHbIE ~ TEXHOJOTMM B cdepe
roCyIapCTBEHHOIO0 U MYHULMIIAIBHOIO YIPABICHUS,
MIOPSIA0OK nH(OPMaLMOHHON OTKPBITOCTH
(yHKIIMOHMPOBAHUS OpraHa BJIACTH
HNmeer chopmupoBasuieecs cucTeMaTu4ecKoe
yMenue: YMeeT TPUMEHATh HH(POPMAIMOHHO-
KOMMYHHKAIlMOHHBIE ~ TEXHOJOTMH B  CHCTEME

3JIEKTPOHHOTO IIPABUTEILCTBA
IMoxa3an cpopmMupoBaBIICecs CHCTEeMATHYECKOe
Biaanenue: Biaseer HaBbIKaMU UCIOJIB30BAHUS
WH(POPMAITMOHHO-KOMMYHUKAIIMOHHBIX TEXHOJIOTHI
C LIEJIBI0 OKAa3aHUs I'OCYIapCTBEHHBIX U
MYHULUNAIBHBIX YCIYT

Jlis qucuumiInHel, GOpMOI HTOrOBOTO KOHTPOJISE KOTOPOM SBIISIETCS 3a4eT:

«3a4TE€HO» BBICTABJIACTCS, €CIU CTYJAEHT YCBOMII MAaTepHall 110 IIPOrpaMMe IUCLUILINHEI,
crocobeH MpeoOpa3oBbIBaTh TEOPETHUECKNE 3HAHUS B MPO(deccnoHaNbHbIE YMEHHUS U HABBIKU

«HE 3a4TEHO» BBICTABJISAETCS, €CIU CTYAEHT HE YCBOWJI MaTepHUal II0 IPOrpaMMme
JTUCLUIUIMHBL, HE CHOCOOEH MpeoOpa3oBhIBATh TEOPETUYECKHE 3HAHMS B NMPO(EeCcCHOHAIbHbIE

YMCHUA U HABBIKU

ITpu ouHolt Gpopme 0OyueHHsI B pe3ysIbTaTe OLIEHUBAHUS BBICTABIISIOTCS Oajlibl 3a BUIBI
JESATENILHOCTH (OLICHOYHBIE CPEACTBA) [0 UTOIaM M3Y4YEHMsI MOAYJEH (pa3AesoB IUCLUIUIMHBI),




MIEPEUYUCIICHHBIX B PEUTUHI-IIJIaHE AUCLUIUIMHBL. MITOrOBBI PEUTHHI yCIIEBAEMOCTH CTYIECHTOB
CKJIQ/IBIBAETCSl U3 CyMMBbI 0aJUIOB, HAOpaHHBIX CTYIEHTOM 3a BCIO pabOTy B TEUEHHUE CeMecTpa
(BKJIFOYAst UTOTOBBIM KOHTPOJIb)

kanel orieHUBaHUS 17151 OYHON (HOPMBI O0yUESHHUS:

JUIS 3a4era:; «3ad4TreHo» - oT 60 mo 110 6amioB (Bkimtouas 10 moompuTenbHBIX 0alIoB),
«HE 3a4TeHO» - MeHee 60 O6aioB [1pu 3a04HON U 0YHO-3209HOM PopMax 0OydEeHHS B Pe3yJIbTaTe
OLICHMBAHMSI BBICTABIIIETCS OLIEHKA 32 BHUJbI JESATEIBHOCTH (OLIEHOYHBIE CPEJICTBA) MO UTOraM
U3Y4EeHUS MOJyJeil (pa3lieroB AHUCUUIUIMHBI), MEPEUYUCICHHBIX B COAEpXKaHUH paboueit
IIPOrPaMMBI.

2. TunoBbie KOHTPOJIbHbIE 32JaHUA UJIH MHbIEe MATEPHAJIbI, He00X0UMbIe /Il OLIEeHKH
3HAHMi, yMEHUIl, HABBIKOB U (HJIH) ONBITA AeATeJbHOCTH, XapPAKTEPU3YIOIIHUX ITANbI
¢GopMupoBaHusi KOMIIETEeHIMI B MIpollecce 0CBOEHUS 00pa30BaTeILHOI MPOrPaMMbl

TemMaTuka NMCbMEHHBIX paﬁoT no JTUCUMIIJIHHE

1. UapopMannoHHBIE TEXHOJIOTHH YIIPABICHYECKOTO POIIECcCa.

2. adopManoHHbBIN MTOTOK.

3. [IpoGsieMa ynopsiiounBaHus U COBEPLICHCTBOBAHUS HH()OPMALIMOHHBIX IOTOKOB.

4. "npopMallMOHHO-aHAIUTHYECKAsk CUCTeMa KaK MHCTPYMEHT IPUHATHS PELICHUM.

5. OTKpbITBIE HHPOPMAITMOHHBIE CUCTEMBI.

6. Ucnonp3oBanue IICIIO B rocy1apCTBEHHBIX YUPEXKICHUSAX.

7. IloHsiTHE YyIPABICHUYECKOIO PEILICHHUS.

8. Cpeuuduka nOPUHATHS YOPABICHYECKHX pEIIEHUH B TOCYJapCTBEHHOM MU
MYHUIIMNIAJILHOM YIIPaBJIE€HUU.

9. Knaccudukanus ynpaBieHYeCKUX peIIeHU.

10. CucrtemHbIi aHaIM3 Kak METOJOJIOTUA WHGOPMATU3alUKU OPraHU3allMOHHOTO
yIpaBIIEHUS.

11. Ilpobrema MHOTOKpUTEPHUATILHOCTH BHIOOPA YIIPABICHUYECKOTIO PELLICHUS.

12. CratucTuyeckre MeTO/bl OLIEHKM OOCTAHOBKHM JUIsI HMPUHATHS YIPaBIEHYECKOTO
peneHusl.

13. Cucremsl 371EKTPOHHOTO IOKyMEHTO000pOTA.

14. KonjeKTUBHBIE pellIeHUsI.

15. DkcnepTHBIE METO/BI B TOATOTOBKE YIPABIEHYECKOTO PEIICHUS.

16. MeTtoab! NPOrHO3UPOBAHUS (IKCTPATIOJSIINS).

17. DneKTpoHHOE NPaBUTENBCTBO KaK KOHLEMIMS TIOCYJapCTBEHHOI'O YIPAaBJICHUS B
MH(OPMaLIMOHHOM OOLIECTBE.

18. DyleKTpOHHOE MPaBUTENIBCTBO: MEXKAYHApPOIAHBIM OIBIT U MOJAEIN pealu3aluu B
Poccun.

19. Manekc OOH roToBHOCTH CTpaH K JIEKTPOHHOMY IIPaBUTENILCTBY.

20. denepanpHas ueneBas nporpamMmma «IJIeKTpoHHas Poccusi».

21. OcHOBHBIE IPUHIUIIBI PETYIUPOBAHUS KaYeCTBA MPEIOCTABICHUS HHPOPMAIIMOHHBIX
YCIIYT Ha TOCYJJapCTBEHHOM M MYHUIIMIIAJIBHOM YpPOBHE.

22. bezonacHOCTh NPUMEHEHUS HH(OPMALMOHHO-aHAIUTUYECKUX TEXHOJIOTHI B

roCy/1apCTBEHHOM M MYHULIMIIAJIbHOM YIIPaBICHUH.

23. O@ynkunn MHTEpHETa B rOCYJapCTBEHHOM M MYHHUIIMIIAIIBHOM YIIPABJICHUH.

24. IloHATHE KOMIIBIOTEPHOM CETHU U COLIUATIBLHON CETH.

25. Buaibl KOMIIBIOTEPHBIX U COLUAIBHBIX CETEM.

26. OCHOBHBIE TOIIOJIOTUN KOMIIBIOTEPHBIX CETEH.

27. Hcnonb30BaHWE COUMAIBHBIX CETEH B TOCYIApPCTBEHHOM M MYHHIIUIIATIBHOM
YIPaBICHUM.
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28. TlonsiTHe TEppUTOPHATIEHON HHPOPMALIMOHHON CUCTEMBI.

29. O6mue NpUHIMIBI CO3AaHUsS MH(POPMAIIMOHHONW CHCTEMBI ropoja U obnactu (kpad,
pecIyOIIuKH ).

30. Knaccuduxanus nanpasieHuil nHGOpMATU3aLUA MYHUIIUIIAIBHOTO YIPaBICHUS.

31. O630p anamuTHaeckoro I10.

32. udopmarnimoHHoe 00eCIIeYeHHE OPTaHOB rOCYIapCTBEHHOM BJIACTH.

33. Bexymue nndopmannoHHbie opranbl Poccuiickoit denepamum.

34. TexHOoIO0THU TTOMCKA HH(POPMALIUH.

35. Pacnpenenennas o0paboTka HHGOpMALIKH.

36. ndopmalmoHHO-aHaTUTHYECKOE O0ecTieueHUe YIpaBIeHUs TPOEKTaMu

IIpumepHBbIe TeCTOBBIE 32IaHUS 110 JUCHUILIMHE
Bonpoc Mel.
@DenepalibHbIIl 3aKOH, PErYIHPYIONIMI OTHOLIEHUS B cdepe MOUCKa, IMOJyYeHHUs, MepeladH,
POM3BOJICTBA, PACTIPOCTPAHEHHS U 3AIIUTHI HHPOPMALIUH:
BapuaHTbl 0TBETOB:
1. O6 uadopmarnyn, HGOPMAITMOHHBIX TEXHOJIOTHAX U O 3aIuTe HHPOpMAIHH
2. O6 urdopmanuu
3. O 3amure nHbOpMaIUN
Bonpoc Ne2.
OcHOBHbIE IPUHLIUIIBI TPEIOCTABIICHUS TOCYIAPCTBEHHBIX U MYHULIMITAJIBHBIX YCIYT:
Tun orBeta: MHOTME U3 MHOTUX
BapuanTsl 0OTBETOB:
1. 3aBUTENBHBIN MOPAIOK 00pallieHus, BO3MOKHOCTh MOJIYYE€HHUS YCIYT B SJIEKTPOHHOU (QopMe;
IJIATHOCTh
2. 3adBUTENbHBIA TMOPSAJOK, OTKPBITOCTh JI€ATEIBHOCTH OpPraHoB BIJIACTH, JOCTYIMHOCTh
oOpallieHus 3a MPeIOCTABIEHUEM YCIYT, BO3SMOXHOCTD MOJIyUE€HUS YCIYT B JIEKTPOHHON opme
3. 1OCTYMHOCTH OOpaleHNs 32 IPEAOCTABIECHUEM YCIYT, OTKPBITOCTh
4. OTKPBITOCTh AESATEILHOCTH OPTraHOB BJIACTH, TOCTYHMHOCTh OOpalleHMsl 3a MPeI0CTaBICHUEM
ycayr
Bonpoc Ne3.
K Bunam o6pamenuit HE otHOCHTCS:
BapuanTs!l 0OTBETOB:
1. mpeoxenue
2. 3asiBIIEHUE
3. xxano0ba
4. mpocrba
Bonpoc Ned.
['maBHOE TpeOoBaHUE K Ipecc-pen3y:
Bapuantsl oTBETOB:
1. Hamm4me 3arooBKa
2. Hanu4Ke MHPOPMALIMOHHOTO MOBOA
3. HUIMYKE aHATUTUKHU
4. HanM4Kre KOMMEPUYECKON HHpOopMaIun
Bonpoc NeS.
OxcnepTtHeIi coBeT npu [IpaBurenscrBe Poccuiickoit denepanun sBiasercs ...
BapnaHTbI OTBETOB:
1. PKCIIEPTHBIM OpraHoM
2. HEe3aBHCUMBIM KaOMHETOM MUHHUCTPOB
3. COBELIATEIIbHBIM OpPraHOM M CO3JaH C LENbI0 OPraHu3allMd IPOBEACHUS 3KCIEPTU3bI
SKOHOMHUYECKHUX U COIMAIBHO 3HAUMMBIX peiieHuit [Ipasurensctea PO
Bonpoc Ne6.
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Hanuuue B CTpyKType OpraHOB MECTHOTO CaMOYIpPaBJICHHUS MPEACTABUTEIBHOTO OpraHa
MYHHUILIMIIAJIBHOTO ~ 00pa3oBaHus, TJaBbl  MYHHUIMNAIBHOTO  OOpa3oBaHMs,  MECTHOU
AIMUHHUCTPAINH (UCIIOIHUTEIBHO-PACIIOPSIUTEIILHOTO OpraHa MYHHUIIUIIAILHOTO 00pa30BaHMs)
ABIIIETCS 0053aTEIbHBIM, 32 UCKIIIOYCHHEM CIIy4aeB, MIpeaycCMOTpeHHBIX DenepaabHbIM 3aKOHOM
Bapuantsl 0TBETOB:

1. BepHO

2. HEBEPHO

Bonpoc Ne7.

WudopmaninoHHbIi pecypc — 3TO:

BapuanTtsl 0TBETOB:

1. MaccuB TOKYMEHTOB B 0a3e JaHHBIX

2. MaccuB calToB B cetu MHTEpHET

3. OTJeNbHBIE TOKYMEHTHI M KX MacCHBBI, pa3MEIIEHHBIC B MH()OPMAIIMOHHBIX CHCTEMaX

4. rpynna caiiToB TOCYJapCTBEHHBIX OPraHOB BIACTH

Bonpoc Ne8.

B cocraB nndopmanuu, KOTOpyro opraHbl BIAacTH 00si3aHBI pacKpbIBaTh Ha cBoux caitax, HE
BXOJIAIT:

BapuaHnTtsl 0TBETOB:

1. nauMeHOBaHuUs1, aJIpec, KOHTAKThI OPTaHa BJIACTU

2. cBefieHus 0 (GPMHAHCUPOBAHUU, PEATU3YEMBIX IPOrpaMMax U MPOeKTax

3. cBeieHHs 00 YPOBHE OIIATHI TOCYIAPCTBEHHBIX CITYXKAIUX

Bonpoc Ne9.

........ - yCTHasi, Me4yaTHas W HarjsHas TMOJUTHYECKas ACSITeNbHOCTb, BO3JCHCTBYIOIIAs Ha
CO3HaHHE U

HACTPOCHHUE JIIOJICH C [EIbI0 TOOYIUTh X K MOJIMTUICCKUM HITU JAPYTUM JICUCTBUSIM

BapuaHTbl OTBETOB:

1. Aruramus

2. Ilponaranna

3. JIpmxeHue

Bonpoc Nel0.

........ - 9TO JOKTPUHA TOCYJAapCTBEHHOTO YMPABICHUS, KOTOpas MOJACPKUBAET MPABO T'PaKIaH
Ha JOCTYN K JOKYMEHTaM U ACWCTBHSIM TOCYIapCTBa C ILEJIbI0 BO3MOXKHOCTH 3(h(HEKTHUBHOTO
0OLIECTBEHHOT'O

BapuaHTbl OTBETOB:

1. OTKpBITOE IPABUTENBCTBO (OTKPHITOE TOCYAAPCTBO)

2. MexnayHapoaHasi opraHu3aius

Bonpoc Nel 1.

[IpenenbHBINA CPOK PACCMOTPEHUS MMCEMEHHOTO OOpAIIEHHs COCTABIISCT:

BapunaHTbI OTBETOB:

1. 10 nHel co AHS perucTpauu

2. 30 qHel co qHA perucTpanuu

3. 60 nHeli co JHA perucTpanuu

4. 90 nHe co qHA perucTpauuu

Bonpoc Nel2.

[TomygaTensiMu TOCyTapCTBEHHBIX M MYHUITUTIAIBHBIX YCIYT BBICTYIAIOT:

Tun orBeTa: MHOTME U3 MHOTUX

BapnaHTbI OTBETOB:

1. dusnueckue nuna

2. IOpUINYECKHUE U1

3. rocyaapcTBEHHbIE OPTaHbl

Bonpoc Nel3.

ITopran oprana rocyaapCcTBEHHOM BJIACTH — 3TO:
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Bapuantsl 0TBETOB:

1. BeO-caiiT, mpeoCTaBISIONINI TOCTYI K Pa3IMYHBIM CEpPBHCAM Ha OCHOBE MEPCOHANU3ALINN
II0JIb30BaTENEH

2. BeO-caiiT, copep kaniuii 6a3bl TaHHBIX

3. BeO-caiiT ¢ paciIMpeHHBIM (PYHKIIMOHATIOM

4. BeO-cailT, Jaronuii BO3MOKHOCTh TIOMCKa HH(OpMaluy B 6a3e TaHHBIX
Bonpoc Neld4.

B Bue npecc-penn3oB pacnpocTpansercs HHbopMaIus:

Bapuantsl 0TBETOB:

1. aHanuTHYeCKas

2. pekJiaMHas

3. HOBOCTHas

4. cipaBoyHas

Bonpoc Nel5.

dopmoil ydyacTus rpaxkaaH B MECTHOM camoynpasiiennu HE siBisiercs
BapuaHTbl 0TBETOB:

1. mecTHBII pedepeHIyM

2. CXOJl TpaXkaaH

3. BBIOOpHI IJ1aBbl TOCYNApCTBA

4. nyOITUYHbIE CITyIIAHUS

Bonpoc Nel6.

B kakux ciaydasx orBeT Ha oOpamenue HE naetcs?

Tun orBeTa: MHOrME U3 MHOTUX

BapuaHTbl 0OTBETOB:

1. ecu TEKCT MUCBMEHHOTO OOpAIIEHUsI HE TTOAACTCS TPOUYTEHHUIO

2. ecnM B THUCBMEHHOM oOOpallleHHH He YykazaHa (aMuiaus TpakIaHWHA, HAMpaBUBIIETO
oOparieHue, Wi MOYTOBBIN aJpec

Bonpoc Nel7.

Coobmienune, cogeprkaliee ClipaBoYHbIE TaHHBIE 00 OpraHU3alliy, Ha3bIBACTCS
BapuaHTbl OTBETOB:

1. dpakt-muct

2. aHOHC

3. GoKTrpayHaep

4. HBIO3-peNu3

Bonpoc Nel8.

[TaTepHanu3M xapakTepeH Jist 001IecTBa

BapuaHTsl 0OTBETOB:

1. UHyCTpUATBEHOTO

2. IOCTUHYCTPUAIILHOTO

3. TpaAUIIMOHHOTO

4. naopMaIMOHHOTO

Bonpoc Nel9.

[Ipochba rpaxkgaHuHA O BOCCTAHOBJIEHUHW €T0 HAPYIIEHHBIX MPaB WX 3alIUTe MPaB APYTUX JIUIT
— 3T0:

BapnaHTbI OTBETOB:

1. obparienue

2. 3asBIEHUE

3. sxanoba

4. mpeio)KeHne

Bonpoc Ne20.

K 3amauam OTKpBITOTO MPaBUTEILCTBA OTHOCUTCS:

Tun orBeTa: MHOTME U3 MHOTUX
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Bapuantsl 0TBETOB:

1. oGecneuenne cBOOOTHOTO OOMeHa HMH(pOpMaNUEd MEXIYy TOCYAApPCTBOM M TPaKIAHCKUM
0011eCTBOM

2. obecrieyeHne BHICOKOT'O YPOBHS IIPO3PAYHOCTH OPTraHOB BIIACTU

3. obecnieyeHne AOCTYIHOCTH NPEAOCTABISIEMBIX TOCYAAPCTBOM YCIYT

4. co3gaHMe BO3MOXKHOCTH TPa)kJIaHCKOMY OOIIECTBY KOHTPOJMPOBATH OpPraHbl BJIACTH H
yCTaHaBJIMBATh CBOM TPEOOBaHUS

Bonpoc Ne2l.

B xoze nuuHOro mpuema rpaxzaaH 00s13aTeIbHO IPUCYTCTBYIOT:

BapuaHTbl OTBETOB:

1. 3asgBUTEND, aIBOKAT 3aABUTENS, TOCYAAPCTBEHHBIN CIyXaIui

2. 3a4BUTEIb U TOCYIAPCTBEHHBIN CITy>KaIui

3. JOJDKHOCTHOE JIUIIO, 3asBUTEIb U COTPYAHUK CITYKOBI J€TONPON3BOACTBA, BEIYIIUH 3aucu
4. 3asBUTEIIb, aIBOKAT 3asIBUTENIS, PYKOBOJUTEIb U CEKPETAPh

Bonpoc Ne22.

Kpome rocyaapcTBeHHbIX OpraHOB, TOCYJaPCTBEHHBIE YCIYTH OKA3bIBAIOT

Tun orBeTa: MHOTME U3 MHOTUX

BapuaHTbl 0TBETOB:

1. rocynapcTBeHHBbIE BHEOIOIKETHBIE (POHIBI

2. rocyJapCTBEHHbIE KOPIOpaluu

3. opranbl MECTHOTO CaMOYIPaBJICHUS

4. MHOTO() YHKITUOHATILHBIE [IEHTPbI

Bonpoc Ne23.

B03MOXHOCTH KPYTIIOCYTOYHOTO MHOTOKAHAJILHOTO AHOHUMHOTO O0OpaIieHusi — 3T0:
BapuanTsl 0TBETOB:

1. ropsiyas nuHUA

2. trenedoH A0BEpUS

3. mpsiMas TMHUSA

4. BblA€NIEHHAS JIMHUS

Bonpoc Ne24.

OtkpriToe rocyaapctBeHHoe ynpasieHue HE Bkitouaer:

Tun orBeTa: MHOTME U3 MHOTUX

BapuanTs!l 0OTBETOB:

1. mpO3pa4HOCTh U MOAOTYETHOCTD JIEATENBHOCTH OPraHOB BJIACTH

2. IIUPOKOE HCMOJIb30BAaHUE COBPEMEHHBIX MH(POPMAIIMOHHBIX TE€XHOJOTHMH M HOBBIX CPENCTB
KOMMYHHKAIIMHU B OCYLIECTBJICHUH B3aUMOJEICTBHS C IpaXK1aHaMU

3. hopMupOBaHUs TPYIIBI TPaXK/1aH-aKTUBUCTOB

Bonpoc Ne25.

SIBienHue, mpu KOTOPOM PE3yNbTaT OT KOJJIEKTUBHOM J1E€ATEIbHOCTH MOXET OBITh CYLIECTBEHHO
BBIIIIE, YEM MHANBUAYAIbHBIN PE3YybTAT KaKIOIO JIEMEHTA B OTAEIBHOCTH, — 3TO:
BapnaHTbI OTBETOB:

1. cuneprus

2. KOJUIEKTUBU3M

3. ueneycTpeMIeHHOCTh

4. ynpaBieH4YecKas AesTeIbHOCTh

Bonpoc Ne26.

BriepBbie moHsATHE rOCY1apCTBEHHON YCIYTH 3aKPEIIEHO

Bapuantsl oTBETOB:

1. B Konctutyuuu P® 1993 r.

2. B bromxetHoMm konekce PO 1998 r.

3. B Ykaze [Ipesunenra PO ot 9 mapta 2004 r. Ne 314 «O cucreme u CTpyKType (henepaibHbIX
OpraHOB HUCIOJHUTEIBHOMN BIACTU»
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4. B @enepanbHoM 3akoHe oT 27 uronst 2010 1. Ne 210-D3 «OO6 opranuzaiuy npeaocTaBIeHUs]
rOCYapCTBEHHBIX U MYHHULUIAIBHBIX yCIyI»

Bonpoc Ne27.

CoTpynHuuecTBO 00IIECTBA U BIACTH Hanbosee XapakTepHO AJIs 00ecTBa:
Bapuantsl 0TBETOB:

1. nagycTpHanbHOro

2. IOCTUHyCTPUAILHOTO

3. TpaIULIMOHHOTO

4. nHbOPMALIMOHHOTO

Bonpoc Ne28.

[TpoBenenue oO1IIECTBEHHBIX (ITyOINYHBIX) CIYIIAHUNA BO3MOXKHO:
Tun orBera: MHOTHE U3 MHOTHX

Bapuantsl 0TBETOB:

1. mo Bompocam OXpaHbI OKPYKAIOLIEN cpebl

2. 110 IPOEKTaM OOILECTBEHHO 3HAUYUMBIX (eZiepalbHbIX 3aKOHOB

3. 10 BOIIpOCaM MECTHOI'O 3HAYECHUS

Bonpoc Ne29.

PekoMenpauuss  rpakgaHMHa IO YJAYYLICHMIO  3aKOHOJATENIbCTBA,  ACATEIbHOCTU
rOCYJapCTBEHHBIX OPIaHOB M Pa3BUTHIO MHBIX OOLIECTBEHHBIX OTHOIICHUH — 3TO:
BapuaHTb!l OTBETOB:

1. )xanoba

2. oOpaieHue

3. mpocnba

4. mpeioKeHue

Bonpoc Ne30.

K ¢pyHKIMAM TeneBuAeHUS OTHOCUTCS:

Tum orBeTa: MHOTHE N3 MHOTHX

BapuaHTbl OTBETOB:

1. MoOuIM3aMOHHAS

2. pa3BieKaTeNIbHas

3. uHopManoHHas

4. BociuTaTenpHas

Bonpoc Ne31.

BpuduHr o6s13aTenbHO Npeanoiaraer:

BapuaHTsl 0OTBETOB:

1. ob1eHue ¢ )KypHaIuCTaMH

2. TUCKYCCUIO

Bonpoc Ne32.

VYcnenHocTh peanu3aniy «3JIeKTPOHHOTO IPABUTEILCTBAY ONPEeIeTCs:
Tun orBera: MHOTHE U3 MHOTHX

BapnaHTbI OTBETOB:

1. ypOBHEM TEXHUYECKOIO OCHAIIEHUS OPTaHOB BJIACTU

2. ypOBHEM KOMIIBIOTEPHON I'PAMOTHOCTH TPaXaaH

3. pa3zBUTHEM HOPMATHBHOI MPaBOBOil Oa3bl

4. pa3BUTHEM TI'pa)JIaHCKOIro o0IecTBa

Bonpoc Ne33.

@DyHKIMEH cBsI3ell ¢ 001ECTBEHHOCTHIO B OpraHax BJIACTH SIBJISIETCS:
Tun orBera: MHOTHME U3 MHOTHX

BapuaHTbl OTBETOB:

1. ananuTrnueckas

2. IPOTHOCTHYECKAs

3. opraHu3aloHHast
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4. nadopmanoHHas

Bonpoc Ne34.

Peectp rocyaapcTBeHHBIX (MyHUIIMTAIBHBIX) YCIYT — 3TO:

Tun orBeTa: MHOTME U3 MHOTUX

Bapuantsl 0TBETOB:

1. uHbOpMaLMOHHBINA pecypc, BKIIOYAIOMIMKA B ceOsl TOKYMEHTHl Ha OyMa)KHBIX HOCHUTENSX,
KOTOPBIC MOTYT OBITh UCIIOJIb30BAHBI MPU OKa3aHUU YCIIYT

2. uHGOPMaIIMOHHBII pecypc, BKIIIOYAIOUINI B ce0sl TOKYMEHThI Ha OyMa)kKHBIX U 3JIEKTPOHHBIX
HOCHTEJISX, JeNia M CHCTEMY 3aIliCe 10 YCTAaHOBICHHOUW JOopMe B KHUTAX ydeTa, MPOU3BOIUMBIX
PErUCTPATOPOM T'OCYJAPCTBEHHBIX YCIYT

3. mepeveHb YCayr, IPe10CTaBIsIEMbIX OPTaHOM HCIIOTHUTEIBHON BIIACTH

4. mepedeHb YCIyr, MPEIOCTABISEMbIX OpraHaMH TOCYJapCTBEHHO BJIACTH U OpraHaMu
MECTHOTO CaMOYTIPaBJICHUS

Bonpoc Ne35.

OTtHomieHUs, CBSI3aHHBIE C OOECIEYCHHWEM JOCTyNa I0JIb30BaTelIe K WHPOPMAIUU O
JEeSITEIbBHOCTH OPraHOB rOCYAapCTBEHHOM BIACTH, PETYIUPYET

BapuanTsl 0TBETOB:

1. @enepanbHsblii 3ak0H OT 2 Mast 2006 1. Ne 59-03 «O6 obecneuennn 1octyna Kk ”HGOPMAIUU O
JIESATEeITLHOCTH TOCY/IapCTBEHHBIX OPTaHOB M OPTaHOB MECTHOT'O CAMOYIIPABIICHHS

2. ®epepanbublii 3akoH 0T 27 wmrong 2006 r. Ne 149-03 «OO6 obecrneyeHuu AoCTyna K
uHpopManMu O  JAEATEIBHOCTH TOCYJApPCTBEHHBIX OpPraHOB M  OPraHOB  MECTHOTO
CaMOYIIPaBIICHUS»

3. ®enepanbubiii 3akoH or 9 deBpans 2009 r. Ne 8-O3 «OO6 obecneyeHUH [OCTyIa K
uHpOpMallMld O  JACSITETbHOCTH TOCYJAapCTBEHHBIX OpPraHOB M  OPraHoB  MECTHOTO
CaMOYTIPaBIICHUS

4. ®enepanbublii 3akoH oT 27 wmronsg 2010 1. Ne 210-®3 «O6 obecrneueHuu AOCTyNma K
uHpopManuu O  JAEATEIBHOCTH TOCYJApCTBEHHBIX OpPraHOB ©  OPraHOB  MECTHOTO
CaMOYTIPaBIICHUSI»

Bonpoc Ne36.

Perucrparnus oOpaiiieHuil B oprane BIacTd IPOUCXOINUT B TEUCHUE:

BapuaHTs!l 0OTBETOB:

1. Tpex Hel ¢ MOMEHTA MOCTYIUICHUS

2. ISITH THEW ¢ MOMEHTA TTOCTYIIICHUS

3. ceMu JHEeH ¢ MOMEHTa MOCTYIUICHUS

4. HET MPaBWJIHHOTO OTBETA

Bonpoc Ne37.

[Tpouenypa npoBeneHns 0OLUIECTBEHHBIX (ITyOIMYHBIX) CIIyIIAHUN HAUWHAETCS C

Bapuantsl oTBETOB:

1. UHAITNATUBEI

2. IPUHATHUS PEUIEHUS O POBEJACHUN CIYyIIaHUN

3. ompoca rpakJaaH 0 HEOOXOIUMOCTH TIPOBEICHUSI CITYIIIAHUI

Bonpoc Ne38.

[Ipockba o0 copelicTBUM B pealu3aluyd MpaB TIpakJaHUHA, KpPUTUKA JESITeIbHOCTU
rOCY/IapCTBEHHBIX OPTaHOB WJIA COOOIIEHNE O HAPYIICHUIX — 3TO:

BapnaHTbI OTBETOB:

1. xamoba

2. obpaiieHue

3. 3asBNIEHUE

4. mpeio)KeHne
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TemaTnka KOJUIOKBUYMA
KOJUIOKBHYM I10 TEMAM:
¢ TloHsATHE U CYIIHOCTH HHPOPMALIMOHHOMN YCIYTH
¢ Tlonsarue nndopmanmu, BUAbI HHHOPMALIUH
v TlonsTre nHGOPMAMOHHOTO 00IIecTBa. TEHACHIIUN pa3BUTHS HH(GOPMAIIMOHHBIX
TEXHOJIOTHI
¢ TlonsTre nHOOPMAIMOHHON TEXHOJIOTUH. THITOBBIEC MPpOLIe Pl HH(OOPMAITMOHHOM
TE€XHOJIOTHH
¢ TlonsTHe MHPOPMALIMOHHO-KOMMYHUKATUBHBIX TeXHOJIOTHH B MY 1 nx
XapaKTepUCTHKA
[TonsiTHe, 0COOEHHOCTH, CTPYKTYpa aBTOMAaTU3UPOBAHHON HH(POPMAITMOHHON CHCTEMBI
(AHC)
[TpunIMIB cO3MaHU UHPOPMALMOHHBIX CUCTEM OPTaHOB T'OCY/IapCTBEHHON BIACTH
[Tytu npeonosnenus 6ropokpaTu3Ma U KOppynuuu. Tumsl TuuHOCTH OrOpOKpaTa
Ponp 251eKTpOHHOM IPUEMHON B OpraHax rocyAapCTBEHHON U MyHUIIMIIAJIBHOW BJIACTH
CucreMa BHyTpEHHUX KOMMYHHKaLMil B oprasax ['MY
Criermuduixa popMuUpOBaHUS IEKTPOHHOTO IPAaBUTENBCTBA B Poccun
CymHocTh NOHATHS «MH(OpManoHHas 0e30macHOCThY». Buabl HHQOPMaIMOHHBIX yTrpo3

X/
L X4

X/
L X4

X3

*¢

X/
°

X3

*¢

X/
°

X3

*¢

Bonpocsl k 3auery (IIpoMexyTouHasi aTTeCTAlUA)

1. OcobennocTs HHGOPMAITMOHHBIX MTPOLIECCOB B chepe MEHEIKMEHTA.

2. Ilorpebuteny nHHOPMAITMOHHOHN MPOIYKIINU U UX TUIOJIOTHH.

3. Ilonsarue wuHpopManUMOHHBIX TexHonoruid. ILlenn wu 3amauu  aBTOMATU3MPOBAHHBIX
MH(POPMALMOHHBIX TEXHOJIOTUH B YIPABICHUU CPepoii MEHEDKMEHTA.

4. I'naBHBIE HAINIPABJIEHUSI HCIIOIB30BAHNS COBPEMEHHBIX KOMITBIOTEPHBIX TEXHOJIOTUH B 00J1aCTH
roCy/1apCTBEHHOTO0 ¥ MYHMIIMIIAJILHOTO YIPaBICHUSI.

5. KnaccudukanvoHHble MPU3HAKM COBPEMEHHBIX HMH(OPMAIIMOHHBIX TEXHOJOTHH B cdepe
00ciyXKUBaHUS HACETICHUSI.

6. @OyHKIMOHAIbHBIE  XAPaKTEPUCTHKH  OCHOBHBIX  aBTOMATH3MPOBAHHBIX  CHUCTEM,
KOMMYHHKAIIHOHHBIX CPEJICTB, MYJIbTUMEANUHBIX TEXHOJIOTUH, CHCTEM AJIEKTPOHHBIX KapT U JIp.
7. llepcneKTHBHbIE HAIpaBICHUS W TEHJEHIMHU PA3BUTHUA CEPBUCHBIX KOMIIBIOTEPHBIX
WH(POPMAIMOHHBIX TEXHOJIOTHH.

8. ABTOMaTH3MpOBaHHOE pabouee MECTO KaK CpeJCTBO aBTOMAaTH3allMU pabOThl KOHEYHOTO
M0JIb30BATEI.

9. ®opmanbHble U HehopMalbHbIE KOMMYHHMKATHBHbIE MPOLECCHl B COBPEMEHHOM OOIIECTBE.
JIOKyMEHT U ero pyHKIHNH.

10. M3mMeHeHUst CTPYKTYphl M OCHOBHBIX (DYHKIMHA cepbl MEHEIKMEHTa NpU MPUMEHEHHUU
ABTOMATH3UPOBAHHBIX MHPOPMAIIMOHHBIX TEXHOJIIOTHH.

11. ITpuHIUOBI TOCTPOEHUSI U OCHOBHBIE BO3MOXKHOCTU COBPEMEHHBIX CHCTEM OOCTY)KMBaHUS
HaCeJIeHUS.

12. [Ipumenenue HTepHET TEXHONIOTHI B chepe 0Opa3oBaHMUsL.

13. MexayHapoHble CUCTEMBI AUCTAaHIIMOHHOTO 00pa3oBaHusl. BUpTyanbHble yHUBEPCUTETHI.
14. TexHonoruyeckoe M NPOrpaMMHOE OOECIeYeHHe JUCTAHLMOHHOTO 00pa3oBaHUs.
ONEeKTPOHHbIE YUEOHUKH.

15. DnexTpoHHbIe Ta00paTOpUX Ha 0a3e KOMITBIOTEPOB.

16. Cucrema ElectronicsWorkbech. AnmapatHo-niporpammasiii komruieke Lab VIEW.

17. WndbopMalMOHHBIE CHUCTEMBl TECTHUPOBAHMS JJEKTPOHHBIX M LU(PPOBBIX YCTPOUCTB:
WorkLabS.O u OrCad.

18. ['maBHBIE OCOOCHHOCTH MTPUMEHEHHSI MH(OPMALIMOHHBIX TEXHOJIOTHI B PaBOBOI chepe.

19. Opranuzaiys aBTOMaTU3UPOBAHHBIX pa00YHX MECT B 00JIACTH NIPUHATHS PEIICHHM.

20. CoBpeMeHHbIE HHPOPMAITMOHHO-CIIPaBOUHBIE chcTeMbl: «I apaHT», «KOHCYIbTaHT-TUTIOCY,
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«Opuanveckuii CipaBOYHUK» U JIP.

21. Ucnonb3oBaHue SKCHEPTHBIX cucTeM B MY,

22. Ctpykrypa u GyHKIIMOHATBHBIC BO3MOKHOCTH 3KcniepTHBIX cructeM JUDITH u
ManagementAdvisor.

23. Cneun¢uka npuMeHeHns: THPOPMALIMOHHBIX TEXHOJIOTUH B chepe MEeHEHIKMEHTA.

24. ITonsiTue Oyxrantepckoi HHPOPMAITMOHHON CHCTEMBI.

25. OcHoBHble Bo3MOkHOCTH cuctembl 1C: Byxrantepus. [IpuHuunmne! GyHKIIMOHHPOBAHUS
cuctemsl 1C: byxranrepusi.

26. TpaguIMOHHBIE CPeCTBA NH(OPMAIIMOHHBIX KOMMYHHKAIHA: Tenerpad, TenedoH,
dakcuMuiIbHas Mepeaaya.

27. KomnbloTepHbIe CHCTEMBl TepeAadyd HMHGOpMAIMM MO  HECHEeUHUATU3HUPOBAHHBIM
(reneonnpiM) kananam. Cucrema Bugeorekc. Cucrema TemneTekcr.

28. JlokanmpHble M TJOOAJbHBIE KOMIBIOTEPHbIE CETH, HX Ha3HAu€HHE, TOMOJOTHS U
BO3MO>XHOCTH HCIIOJIb30BAHMS B MEHE)KMEHTE.

29. IlpuHnumner paboThl B TI00ANBHOW ceTH. TeneKOMMYHUKALMOHHBIE YCIYTH TJIOOaTbHBIX
CeTeil: dJeKTPOHHAsI MOYTa, AIEKTPOHHBIE JOCKH OOBABICHUH, TEIECKOH(PEPEHIINH, BCEMHUpPHAs
naytuna WWW.

30. XapakTeprcTUKa OCHOBHBIX HH(POPMAIIMOHHBIX pecypcoB MIHTepHET.

31. OcHOBHBIE HANPaBJICHUS MCIIOJIB30BAHMS MYJIbTUMEIUIHBIX TEXHOJIOTHIA B chepe
roCy/IapCTBEHHOTO U MYHHIIMIIATLHOTO YIPABICHUSI.

32. IIpakTryeckas peaau3anusi MyabTHMeIHa B cepe 00yJaromux MporpaMm U CHCTEM
OpraHu3aIyy yueOHOro mpoiecca.

33. Tumbl WHPOPMAIMOHHBIX CHUCTEM MEHEIKMEHTa MPUMEHSEMbIE B PA3TUYHBIX 00JIaCTAX
cdepbl MEHEeKMEHTA.

34. OueHka NPEUMYIIECTB W HEJOCTATKOB CIEHUATU3UPOBAHHBIX IMAKETOB MPHUKIAIHBIX
nporpamm mia IMYV.

35. XapakrepucTKa OCHOBHBIX CUCTEM U MPOTPaMM YIIPABIIEHUS IEPCOHAIIOM.

36. ABToMaru3upoBaHHbIE HH(OPMAIMOHHBIE CHUCTEMBI TMOBBIMIEHUS d(PPeKTUBHOCTU
OopraHu3aIy JUIHON padoTsl Tuma «Taiim MeHemkep».

Kpumepuu oyenku:

«3a4TE€HO» BBICTABJISIETCS, €CIU CTYAGHT YCBOWJI MaTepuayl IO NporpaMme JAMCLUUIUINHBL,
CIoco0eH MpeoOpa3oBbIBaTh TEOPETUUECKNE 3HAHUS B IPO(ECCUOHATIbHBIE YMEHUS U HABBIKY;
«HE€ 3a4TEHO» BBICTABIIAETCS, €CIU CTYJEHT HE YCBOWJI MaTepHaj MO IpOorpaMMe AMCLMILINHBL,
He crnoco0eH NpeoOpa3oBbIBaTh TEOPETHYECKHE 3HAHMS B MNPO(ECCHOHANBHBIE YMEHUS U
HaBBIKH.
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	Вопрос №9.
	........ - устная, печатная и наглядная политическая деятельность, воздействующая на сознание и
	настроение людей с целью побудить их к политическим или другим действиям
	Варианты ответов:
	1. Агитация
	2. Пропаганда
	3. Движение
	Вопрос №10.
	........ - это доктрина государственного управления, которая поддерживает право граждан на доступ к документам и действиям государства с целью возможности эффективного общественного
	Варианты ответов:
	1. Открытое правительство (открытое государство)
	2. Международная организация
	Вопрос №11.
	Предельный срок рассмотрения письменного обращения составляет:
	Варианты ответов:
	1. 10 дней со дня регистрации
	2. 30 дней со дня регистрации
	3. 60 дней со дня регистрации
	4. 90 дней со дня регистрации
	Вопрос №12.
	Получателями государственных и муниципальных услуг выступают:
	Тип ответа: Многие из многих
	Варианты ответов:
	1. физические лица
	2. юридические лица
	3. государственные органы
	Вопрос №13.
	Портал органа государственной власти — это:
	Варианты ответов:
	1. веб-сайт, предоставляющий доступ к различным сервисам на основе персонализации
	пользователей
	2. веб-сайт, содержащий базы данных
	3. веб-сайт с расширенным функционалом
	4. веб-сайт, дающий возможность поиска информации в базе данных
	Вопрос №14.
	В виде пресс-релизов распространяется информация:
	Варианты ответов:
	1. аналитическая
	2. рекламная
	3. новостная
	4. справочная
	Вопрос №15.
	Формой участия граждан в местном самоуправлении НЕ является
	Варианты ответов:
	1. местный референдум
	2. сход граждан
	3. выборы главы государства
	4. публичные слушания
	Вопрос №16.
	В каких случаях ответ на обращение НЕ дается?
	Тип ответа: Многие из многих
	Варианты ответов:
	1. если текст письменного обращения не поддается прочтению
	2. если в письменном обращении не указана фамилия гражданина, направившего обращение, или почтовый адрес
	Вопрос №17.
	Сообщение, содержащее справочные данные об организации, называется
	Варианты ответов:
	1. факт-лист
	2. анонс
	3. бэкграундер
	4. ныоз-релиз
	Вопрос №18.
	Патернализм характерен для общества
	Варианты ответов:
	1. индустриального
	2. постиндустриального
	3. традиционного
	4. информационного
	Вопрос №19.
	Просьба гражданина о восстановлении его нарушенных прав или защите прав других лиц — это:
	Варианты ответов:
	1. обращение
	2. заявление
	3. жалоба
	4. предложение
	Вопрос №20.
	К задачам Открытого правительства относится:
	Тип ответа: Многие из многих
	Варианты ответов:
	1. обеспечение свободного обмена информацией между государством и гражданским обществом
	2. обеспечение высокого уровня прозрачности органов власти
	3. обеспечение доступности предоставляемых государством услуг
	4. создание возможности гражданскому обществу контролировать органы власти и устанавливать свои требования
	Вопрос №21.
	В ходе личного приема граждан обязательно присутствуют:
	Варианты ответов:
	1. заявитель, адвокат заявителя, государственный служащий
	2. заявитель и государственный служащий
	3. должностное лицо, заявитель и сотрудник службы делопроизводства, ведущий записи
	4. заявитель, адвокат заявителя, руководитель и секретарь
	Вопрос №22.
	Кроме государственных органов, государственные услуги оказывают
	Тип ответа: Многие из многих
	Варианты ответов:
	1. государственные внебюджетные фонды
	2. государственные корпорации
	3. органы местного самоуправления
	4. многофункциональные центры
	Вопрос №23.
	Возможность круглосуточного многоканального анонимного обращения — это:
	Варианты ответов:
	1. горячая линия
	2. телефон доверия
	3. прямая линия
	4. выделенная линия
	Вопрос №24.
	Открытое государственное управление НЕ включает:
	Тип ответа: Многие из многих
	Варианты ответов:
	1. прозрачность и подотчетность деятельности органов власти
	2. широкое использование современных информационных технологий и новых средств коммуникации в осуществлении взаимодействия с гражданами
	3. формирования группы граждан-активистов
	Вопрос №25.
	Явление, при котором результат от коллективной деятельности может быть существенно выше, чем индивидуальный результат каждого элемента в отдельности, — это:
	Варианты ответов:
	1. синергия
	2. коллективизм
	3. целеустремленность
	4. управленческая деятельность
	Вопрос №26.
	Впервые понятие государственной услуги закреплено
	Варианты ответов:
	1. в Конституции РФ 1993 г.
	2. в Бюджетном кодексе РФ 1998 г.
	3. в Указе Президента РФ от 9 марта 2004 г. № 314 «О системе и структуре федеральных органов исполнительной власти»
	4. в Федеральном законе от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления
	государственных и муниципальных услуг»
	Вопрос №27.
	Сотрудничество общества и власти наиболее характерно для общества:
	Варианты ответов:
	1. индустриального
	2. постиндустриального
	3. традиционного
	4. информационного
	Вопрос №28.
	Проведение общественных (публичных) слушаний возможно:
	Тип ответа: Многие из многих
	Варианты ответов:
	1. по вопросам охраны окружающей среды
	2. по проектам общественно значимых федеральных законов
	3. по вопросам местного значения
	Вопрос №29.
	Рекомендация гражданина по улучшению законодательства, деятельности государственных органов и развитию иных общественных отношений — это:
	Варианты ответов:
	1. жалоба
	2. обращение
	3. просьба
	4. предложение
	Вопрос №30.
	К функциям телевидения относится:
	Тип ответа: Многие из многих
	Варианты ответов:
	1. мобилизационная
	2. развлекательная
	3. информационная
	4. воспитательная
	Вопрос №31.
	Брифинг обязательно предполагает:
	Варианты ответов:
	1. общение с журналистами
	2. дискуссию
	Вопрос №32.
	Успешность реализации «электронного правительства» определяется:
	Тип ответа: Многие из многих
	Варианты ответов:
	1. уровнем технического оснащения органов власти
	2. уровнем компьютерной грамотности граждан
	3. развитием нормативной правовой базы
	4. развитием гражданского общества
	Вопрос №33.
	Функцией связей с общественностью в органах власти является:
	Тип ответа: Многие из многих
	Варианты ответов:
	1. аналитическая
	2. прогностическая
	3. организационная
	4. информационная
	Вопрос №34.
	Реестр государственных (муниципальных) услуг — это:
	Тип ответа: Многие из многих
	Варианты ответов:
	1. информационный ресурс, включающий в себя документы на бумажных носителях, которые могут быть использованы при оказании услуг
	2. информационный ресурс, включающий в себя документы на бумажных и электронных носителях, дела и систему записей по установленной форме в книгах учета, производимых регистратором государственных услуг
	3. перечень услуг, предоставляемых органом исполнительной власти
	4. перечень услуг, предоставляемых органами государственной власти и органами местного самоуправления
	Вопрос №35.
	Отношения, связанные с обеспечением доступа пользователей к информации о деятельности органов государственной власти, регулирует
	Варианты ответов:
	1. Федеральный закон от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о
	деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»
	2. Федеральный закон от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»
	3. Федеральный закон от 9 февраля 2009 г. № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»
	4. Федеральный закон от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»
	Вопрос №36.
	Регистрация обращений в органе власти происходит в течение:
	Варианты ответов:
	1. трех дней с момента поступления
	2. пяти дней с момента поступления
	3. семи дней с момента поступления
	4. нет правильного ответа
	Вопрос №37.
	Процедура проведения общественных (публичных) слушаний начинается с
	Варианты ответов:
	1. инициативы
	2. принятия решения о проведении слушаний
	3. опроса граждан о необходимости проведения слушаний
	Вопрос №38.
	Просьба о содействии в реализации прав гражданина, критика деятельности государственных органов или сообщение о нарушениях — это:
	Варианты ответов:
	1. жалоба
	2. обращение
	3. заявление
	4. предложение
	Тематика коллоквиума
	коллоквиум по темам:
	 Понятие и сущность информационной услуги
	 Понятие информации, виды информации
	 Понятие информационного общества. Тенденции развития информационных технологий
	 Понятие информационной технологии. Типовые процедуры информационной технологии
	 Понятие информационно-коммуникативных технологий в ГМУ и их характеристика
	 Понятие, особенности, структура автоматизированной информационной системы (АИС)
	 Принципы создания информационных систем органов государственной власти
	 Пути преодоления бюрократизма и коррупции. Типы личности бюрократа
	 Роль электронной приемной в органах государственной и муниципальной власти
	 Система внутренних коммуникаций в органах ГМУ
	 Специфика формирования электронного правительства в России
	 Сущность понятия «информационная безопасность». Виды информационных угроз
	Вопросы к зачету (Промежуточная аттестация)
	1. Особенность информационных процессов в сфере менеджмента.
	2. Потребители информационной продукции и их типологии.
	3. Понятие информационных технологий. Цели и задачи автоматизированных информационных технологий в управлении сферой менеджмента.
	4. Главные направления использования современных компьютерных технологий в области
	государственного и муниципального управления.
	5. Классификационные признаки современных информационных технологий в сфере обслуживания населения.
	6. Функциональные характеристики основных автоматизированных систем, коммуникационных средств, мультимедийных технологий, систем электронных карт и др.
	7. Перспективные направления и тенденции развития сервисных компьютерных информационных технологий.
	8. Автоматизированное рабочее место как средство автоматизации работы конечного пользователя.
	9. Формальные и неформальные коммуникативные процессы в современном обществе. Документ и его функции.
	10. Изменения структуры и основных функций сферы менеджмента при применении автоматизированных информационных технологий.
	11. Принципы построения и основные возможности современных систем обслуживания населения.
	12. Применение Интернет технологий в сфере образования.
	13. Международные системы дистанционного образования. Виртуальные университеты.
	14. Технологическое и программное обеспечение дистанционного образования. Электронные учебники.
	15. Электронные лаборатории на базе компьютеров.
	16. Система ElectronicsWorkbech. Аппаратно-программный комплекс Lab VIEW.
	17. Информационные системы тестирования электронных и цифровых устройств: WorkLabS.O и OrCad.
	18. Главные особенности применения информационных технологий в правовой сфере.
	19. Организация автоматизированных рабочих мест в области принятия решений.
	20. Современные информационно-справочные системы: «Гарант», «Консультант-плюс»,
	«Юридический справочник» и др.
	21. Использование экспертных систем в ГМУ.
	22. Структура и функциональные возможности экспертных систем JUDITH и
	ManagementAdvisor.
	23. Специфика применения информационных технологий в сфере менеджмента.
	24. Понятие бухгалтерской информационной системы.
	25. Основные возможности системы 1C: Бухгалтерия. Принципы функционирования
	системы 1C: Бухгалтерия.
	26. Традиционные средства информационных коммуникаций: телеграф, телефон,
	факсимильная передача.
	27. Компьютерные системы передачи информации по неспециализированным (телефонным) каналам. Система Видеотекс. Система Телетекст.
	28. Локальные и глобальные компьютерные сети, их назначение, топология и возможности использования в менеджменте.
	29. Принципы работы в глобальной сети. Телекоммуникационные услуги глобальных сетей: электронная почта, электронные доски объявлений, телеконференции, всемирная паутина WWW.
	30. Характеристика основных информационных ресурсов Интернет.
	31. Основные направления использования мультимедийных технологий в сфере
	государственного и муниципального управления.
	32. Практическая реализация мультимедиа в сфере обучающих программ и систем
	организации учебного процесса.
	33. Типы информационных систем менеджмента применяемые в различных областях сферы менеджмента.
	34. Оценка преимуществ и недостатков специализированных пакетов прикладных программ для ГМУ.
	35. Характеристика основных систем и программ управления персоналом.
	36. Автоматизированные информационные системы повышения эффективности организации личной работы типа «Тайм Менеджер».



